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1IZVJESCE PREDSJEDNIKA UPRAVE

S lijeva na desno:
Dieter Hornbacher,
Andrea Kovacs - Wohry,
Dubravka Luki¢,
Tomasz Taraba

Dame i gospodo, postovani dionicari i poslovni partneri,

Cast mi je u ime Uprave Volksbank d.d. predstaviti financijske i poslovne rezultate Banke za 2009. godinu.

Volksbank je u prosloj, recesijskoj godini ostvarila dobit prije oporezivanja u iznosu od 56.951 tisuca kuna, dok je bilan¢na
suma na kraju godine iznosila 7.640 milijuna kuna.

Adekvatnost kapitala, izracunata prema propisima Hrvatske narodne banke (HNB), na 31. prosinca 2009. godine porasla je za
2,24 postotnih bodova u odnosu na prethodnu godinu te je iznosila 24,58%, sto ukazuje na visoku sigurnost i stabilnost Banke.
Novi zakonski minimum, od 1. travnja 2010. iznosi 12% (dosadasnji je iznosio 10%).

U 2009. godini zabiljezen je porast depozita od 0,66% u odnosu na prethodnu godinu, s time da su depoziti gradana porasli
za 5,28%, uvelike zahvaljujuci uvodenju jedinstvenog stednog proizvoda na hrvatskom trzistu — B-Free online Stednog racuna za
gradane i pravne osobe.

Uz to, Banka je u protekloj godini nastavila kontinuirani rad na razvoju novih proizvoda i usluga, tehnoloskom unapredenju
sustava te podizanju kvalitete usluga.

Pozitivni rezultati ostvareni su i u prodaji tekucih racuna i kreditnih kartica, pa je broj korisnika tekucih racuna, a time i Maestro
debitnih kartica, zahvaljujuci iznimno uspjesnoj kampanji «VeBe za tebe» porastao za ¢ak 45% u odnosu na prethodnu godinu.

U 2009. godini povecana je i prodaja nebankarskih proizvoda, posebice polica Zivotnog osiguranja te polica osiguranja s
dozivljenjem, kao i ,Index-linked” polica osiguranja, a Volksbank je u tom segmentu poslovanja jedan od trzisnih lidera.

Rezervacije za potencijalne gubitke u 2009. godini povecane su za 82.632 tisuca kuna, $to je tri puta vise no u prethodnoj
godini. Svojom konzervativnom politikom rizika Volksbank se osigurala da moze podnijeti i znatno ozbiljnije posljedice krize u
nacionalnoj i globalnoj ekonomiji od oc¢ekivanih.

U prvom godisnjem izboru jednog od najcitanijih hrvatskih dnevnika, Vecernjeg lista, za najbolje bankarske proizvode
u 2009. godini Volksbank je osvojila prva mjesta u cak tri kategorije — za najbolji Stedni proizvod (B-Free online Stedni racun),



najbolji kreditni proizvod (nenamjenski kredit za zatvaranja minusa po teku¢em rac¢unu) te najinventivniji bankarski proizvod
(B-Free online Stedni racun). U izboru su konkurirale sve vodece hrvatske banke, a glavni kriteriji izbora bili su «najpovoljniji
proizvod za klijenta» te «primjerenost (recesijskom) trenutku».

Uz to, Volksbank i nadalje kontinuirano sudjeluje u akcijama drustveno odgovornog poslovanja te radi na unapredenju
imidza Banke i ¢itavog bankarskog sektora. | u 2009. godini djelatnici Banke aktivno su sudjelovali u projektu besplatnih radionica
za gradane «Kako uskladiti primanja i troskove, koji predstavlja jedinstven primjer sektorske suradnje i prvi zajednicki projekt
hrvatskih banaka, a tijekom godine zavrsen je i rad na e-learning materijalima temeljenim na toj uspjesnoj radionici, koja je sada
u svojem elektronskom formatu dostupna jos Sirem krugu korisnika.

Kako bi klijentima dodatno priblizili Volksbank usluge i ostale aktualne informacije s financijskog trzista te im omogucili da
$to lakse donose informirane odluke koje se ticu njihove financijske budu¢nosti, Banka je u 2009. godini nastavila s izdavanjem
¢asopisa za klijente «VB News» te pocela izdavati i elektronicki newsletter koji se salje na e-mail adrese vise od 15.000 korisnika.

Ovakvi rezultati u protekloj, kriznoj godini obvezuju nas da i u narednim godinama ustrajemo u ostvarenju strateskih
ciljeva te da inovativnom ponudom, uspjesnim cross-sellingom te visokom kvalitetom usluge opravdamo povjerenje klijenata i
osiguramo daljnji kontinuiran razvoj Banke.

Poslovnim partnerima i klijentima zahvaljujemo na dosadasnjoj podrsci i povjerenju, a svim djelatnicima na ulozenom
trudu i nastojanju da i u dvanaestoj godini poslovanja klijentima pruze kvalitetno savjetovanje uz brzu i stru¢nu podrsku te tako
doprinesu nasem poslovnom uspjehu.

Tomasz Jerzy Taraba
Predsjednik Uprave

PREGLED OSNOVNIH POKAZATELJA

u tisu¢ama kuna 2008. 2009.
Bilan¢na suma 7,648.117 7640.212
Obveze prema komitentima 3,677.338 3,701.456
Potrazivanje od komitenata 5,535.175 5,100.340
Poslovni prihod 294.655 306.526
Poslovni rashod 174.291 152.651
Dobit prije poreza 94.173 56.951
Broj zaposlenih 425 415
Broj podruznica 28 28
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ANALIZA POSLOVANJA

Tijekom 2009. godine Volksbank je ostvarila dobit prije oporezivanja u iznosu od 56.951 tisuca kuna, dok je bilan¢na suma
na kraju godine iznosila 7.640 milijuna kuna.

Adekvatnost kapitala, izracunata prema propisima Hrvatske narodne banke (HNB), na 31. prosinca 2009. godine iznosila je
24,58%, dok je novi (od 1. travnja 2010.) zakonski propisani minimum 12%.

POSLOVANJE S GRADANIMA | MALIM PODUZETNICIMA

U poslovanju s gradanima i malim poduzetnicima, poslovna godina 2009. obiljeZena je neto porastom depozita u iznosu od
112.782 tisuc¢a kuna, odnosno 5,28% u odnosu na prethodnu godinu.

Porast depozita unato¢ globalnoj bankarskoj krizi ostvaren je zahvaljuju¢i kvalitetnoj ponudi standardnih, kao i uvodenjem
novih $tednih proizvoda poput B-Free online Stednog ra¢una za gradane i pravne osobe, koji predstavlja novitet na hrvatskom
trzistu. Novac se na racun moze upladivati u iznosima i vremenskim razmacima po Zelji, a dostupan je 24 sata dnevno. Uz to,
poslovanje ovim racunom odvija se putem Internet bankarstva te je stoga iznimno jednostavno i lako te potpuno besplatno.

Preko B-Free racuna gradani su tijekom 2009. godine napravili 1411 transakcija u iznosu od 23.070.549 kuna, dok su mali
poduzetnici napravili 547 transakcija u iznosu od 274.750.973 kuna. Trecina ovih depozita prikupljena je od novih klijenata. Takav
rezultat ujedno govori o visokoj razini povjerenja koju Volksbank uziva kod postojecih, kao i novih klijenata, kojih je u poslovanju
s gradanstvom (ukljucujuci i male poduzetnike) tijekom protekle godine bilo 7.321.

Ostvaren je i znacajan porast poslovanja gradana putem Internet bankarstva, pa je broj kunskih naloga porastao 35%, a broj
naloga za kupoprodaju deviza 64%.

Pozitivni rezultati ostvareni su i u prodaji tekuc¢ih ra¢una i kreditnih kartica te je broj korisnika tekucih rac¢una, a time i
Maestro kartica, porastao za 45% u odnosu na 2008. godinu zahvaljujuci uspjesnoj kampanji za tekuce ra¢une u kojoj je ostvareno
¢ak 60% ukupnog porasta broja tekucih racuna tijekom 2009. godine.

U 2009. godini povecana je i prodaja nebankarskih proizvoda, u prvom redu polica zivotnog osiguranja te polica osiguranja
s dozivljenjem, kao i Index-linked polica u suradniji s Victoria osiguranjem d.d. U 2009. godini provedene su tri vrlo uspjesne transe
Index-linked polica (Viki Plus, Viki Gold i Viki Aqua) tijekom kojih je uplacen ukupan iznos od ¢ak 28.809.450 kuna.

Takoder je nastavljena suradnja s drustvom za upravljanje investicijskim fondovima VB Invest, u suradnji s kojim je kreiran i
proizvod VB Comfort — sukcesivno ulaganje u fondove, te od ukupnog broja uplata u fondove VB Investa tijekom 2009. godine
¢ak 67% otpada na VB Comfort.

U prosincu prosle godine potpisan je i Ugovor o poslovnoj suradnji s PBZ Cardom ¢ime je Banci omogucena prodaja
American Express kreditnih kartica koje su omogucile prosirenje ponude kreditnih kartica.

Usporedno s rastom poslovnih aktivnosti, Banka je u 2009. godini pocela provoditi i planove za daljnje prosirenje poslovne
mreze u Republici Hrvatskoj te su obavljene posljednje pripreme za otvaranje nove poslovnice u Splitu pocetkom 2010. godine.



POSLOVANJE S PRAVNIM OSOBAMA

Sektor Poslovanja s pravnim osobama nastavio je tijekom 2009. godine u prvom redu raditi na unapredenju kvalitete
usluge te stvaranju novih proizvoda i usluga prilagodenih potrebama i Zeljama poduzetnika, nastojeci na taj nacin prosiriti bazu
klijenata.

S tim je ciljem u ponudu uveden B-Free online Stedni ra¢un za pravne i fizicke osobe, namijenjen prvenstveno malim i
srednjim poduzecima koji nemaju razvijen vlastiti financijski servis za brigu o ulaganjima vlastitih sredstava te koji svojim novcem
Zele upravljati na brz, siguran i jednostavan nacin, a istovremeno se ne odredi sigurnog ulaganja i privia¢nog prinosa.

Tako je tijekom 2009. otvoreno 66 kunskih te 17 eurskih B-Free racuna korporativnih klijenata te provedeno 1.494 kunskih
transakcija u ukupnom iznosu 595,5 milijuna kuna te 223 deviznih transakcija u ukupnom iznosu 25,7 milijuna eura.

Tijekom protekle godine ukupan broj kartica korporativnih klijenata povecan je za 22% u odnosu na godinu prije, dok je
ukupan broj karti¢nih transakcija takoder zabiljeZio snazan porast.

S druge strane, zbog snaznih recesijskih utjecaja na korporativno okruzenje i negativhog utjecaja na likvidnost tvrtki, kao i
znacajnog pada uvozno-izvoznih poslova, zabiljeZen je pad ukupnog volumena domaceg platnog prometa i platnog prometa
s inozemstvom.

U nastojanju da potakne podrucja gospodarstva kojima uslijed recesijskih utjecaja nedostaje likvidnosti i sredstava za
ulaganje u razvoj poslovanja, Volksbank je krajem 2009. godine s Njemackom bankom za razvoj i investicije (DEG) ugovorila
kreditnu liniju zahvaljujuci kojoj ¢e Banka do konca 2010. godine na hrvatsko trziste plasirati dodatnih 20 milijuna eura kredita
gospodarstvenicima usmjerenim na proizvodnju za izvoz te novoosnovanim tvrtkama i tvrtkama u procesu ekspanzije. Uvjeti
kreditiranja prilagodeni su individualnim potrebama klijenata.

Unato¢ recesiji i znac¢ajnom smanjenju volumena trgovanja na domacem trzistu, odjel Riznice je u 2009. godini ostvario vrlo
dobre rezultate u nekoliko segmenata poslovanja. Trgovanje devizama s korporativnim klijentima povecano je za 50% u odnosu

na 2008. godinu u smislu volumena s izrazitim naglaskom na FX Spot i FX Swap proizvode.

Uz to, zahvaljuju¢i dobrom upravljanju likvidnos¢u Banke, ostvaren je i porast prihoda u segmentu trgovanja na trzistu
novca u prvom polugodistu 2009. godine.

Slijededi strateske odrednice, u strukturi ukupnog korporativnog portfelja, najvedi udio (72%) i nadalje otpada na SME
klijente, dok na key accounte te projektno financiranje otpada 28%.
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UPRAVLJANJE RIZICIMA BANKE

Volksbank d.d. je u 2009. godini nastavila raditi na unapredenju sustava upravljanja rizicima. Banka je bila i vrlo aktivan
sudionik procesa donosenja nove regulative Hrvatske narodne banke iz podrucja upravljanja rizicima, koja stupa na snagu 31. 03.
2010. i kojom su obuhvaceni i zahtjevi Basel Il regulative.

Banka je tijekom 2009. zavrsavala rad na pripremama za implementaciju novih regulatornih zahtjeva. Pripreme su, kao
i svi ostali projekti vezani uz upravljanje rizicima, koordinirani na nivou Volksbank grupe ¢ime je osigurana razmjena znanja i
metodologija u razvoju sustava. U podruc¢ju kreditnog rizika banka se aktivno bavila ostvarivanjem tehnickih i proceduralnih
preduvjeta za implementaciju Basel Il zahtjeva na izracun kapitalnog zahtjeva prema standardiziranom pristupu.

Cijele godine kontinuirano se radilo na prilagodbama i primjeni nove regulative Hrvatske Narodne Banke vezane uz
upravljanje kreditnim rizicima.

Banka se takoder aktivno priprema za prelazak na pristup internog modela za upravljanje kreditnim rizicima, zbog ¢ega i dalje
aktivno koristi alate za odredivanje vjerojatnosti ,defaulta” svih vrsta klijenata ¢ija je primjena jedna od najvaznijih pretpostavki za
primjenu pristupa internog modela, a i nastavljena je rekalibracija ovih alata s ciljem povecanja kvalitete rezultata. Tijekom 2009.
godine radilo se i na usavrsavanju i koristenju nove baze podataka o naplati plasmana klijenata u ,defaultu” ¢ime su zadovoljeni
preduvjeti za interne izracune EAD (Exposure at Default) i LGD (Loss Given Default) komponenti izracuna kapitalnog zahtjeva
prema pristupu internog modela.

U podrudju trzisnih rizika Banka je kontinuirano nadogradivala razvoj pracenja izloZzenosti trzisnim rizicima prema potrebama
poslovanja, posebno kod uvodenja novih financijskih instrumenata. Upravljanje trzisnim rizicima koordinirano je na nivou
koncerna te su implementirane smjernice koncerna za upravljanje ovim rizicima.

Banka je tijekom protekle godine znacajni napredak ostvarila u upravljanju kamatnim rizikom, posebno u pripremama za
implementaciju novih regulatornih zahtjeva. Upravljanje kamatnim rizikom koordinirano je projektom na nivou koncerna te se
izvjeS¢a o kamatnom riziku generiraju iz SAP sustava.

U 2009. godini znacajno je unaprijeden sustav upravljanja rizikom likvidnosti uspostavljanjem novih mjera izlozenosti riziku
likvidnosti, unapredenjem strukture limita u okviru Politike o upravljanju rizikom likvidnosti, unapredenjem sustava pracenja
uskladenosti s limitima na dnevnoj bazi te unapredenjem izvjes¢ivanja o riziku likvidnosti. Intenzivno se radilo na pripremama
za implementaciju opseznih kvalitativnih i kvantitativnih zahtjeva nove regulative Hrvatske narodne banke s podrudja rizika
likvidnosti. U 2009. implementirano je izvjedcivanje o likvidnosti iz SAP-a, takoder u okviru projekta na nivou Volksbank grupe.

U podruc¢ju operativnog rizika nastavlja se prikupljanje podataka o dogadajima nastalim zbog operativnog rizika. Politika

upravljanja operativnim rizikom i Politika informacijske sigurnosti koje predstavljaju krovne dokumente upravljanja operativnim
rizikom u Banci uskladene su s zahtjevima Zakona o kreditnim institucijama i Zakona o TrZistu kapitala te podzakonskim aktima.
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U 2009. godini implementirane su dodatne funkcije unutar aplikacije za upravljanje operativnim rizikom BART (Business
Analysis Risk Tool) koja sluzi za prikupljanje podataka o stvarnim dogadajima nastalim zbog operativnog rizika. To su izrada analize
rizika, definiranje i pracenje klju¢nih indikatora rizika, definiranje i pracenje implementacije mjera i kontrola te izrada razlicitih
izvjes¢a o operativnom riziku. U sklopu analize rizika provodi se procjena rizika i kontrola (RCSA) za rizi¢nije procese u banci. Cilj
analize rizika je odredivanje nivoa prihvatljivosti rizika za pojedine procese koji su ocijenjeni kao vrlo rizi¢ni te definiranje kontrola
za smanjenje rizicnosti tih procesa.

U cilju osiguranja kontinuiteta odvijanja kriticnih poslovnih procesa u slu¢aju pojave izvanrednih dogadaja pripremljeni su
Planovi oporavka kriti¢nih sustava (DRP) za cijelu Banku. Proces upravljanja kontinuitetom poslovanja u Banci je implementiran
te su za najkriti¢nije poslovne procese izradeni planovi kontinuiteta poslovanja (BCP). Postojeci planovi kontinuiteta poslovanja
azuriraju se na godisnjoj razini. U postojecu metodologiju upravljanja kontinuitetom poslovanja uklju¢eno je i upravljanje u
kriznim situacijama.

Izradom i implementacijom pravilnika informacijske sigurnosti smanjuje se operativni rizik vezan uz informacijsku sigurnost.
Uz ve¢ postojece, tijekom 2009. godine usvojeni su pravilnici informacijske sigurnosti za podrucja upravljanja projektima,
klasifikacije informacija u banci i upravljanje promjenama u informati¢ckom sustavu banke. Takoder, implementirane su kontrole
za pracenje provedbe obveza iz pravilnika i pridrzavanje pojedinih odredaba istih. Implementiran je Intelinx sustav i LOG
management za pracenje sistemskih i operativnih zapisa u banci.
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ODGOVORNOSTI UPRAVE | NADZORNOG ODBORA ZA PRIPREMU
| ODOBRAVANJE GODISNJIH FINANCIJSKIH IZVJESCA

ODGOVORNOST ZA FINANCIJSKA 1ZVJESCA

Temeljem vaZeceg hrvatskog Zakona o racunovodstvu, Uprava je duzna osigurati da financijska izvjesca za svaku financijsku
godinu budu pripremljena u skladu s racunovodstvenim propisima vazecim za Banke u Hrvatskoj, tako da daju istinitu i objektivnu
sliku financijskog stanja i rezultata poslovanja Banke za to razdoblje.

Upravarazumno ocekuje da Banka ima odgovarajuca sredstva za nastavak poslovanja u doglednoj buducnosti. [z navedenog
razloga, Uprava i dalje prihvaca nacelo trajnosti poslovanja pri izradi financijskih izvjesca.

Pri izradi financijskih izvjes¢a Uprava je odgovorna:

- da se odaberu i potom dosljedno primjenjuju odgovarajuce racunovodstvene politike;

-+ da prosudbe i procjene budu razumne i oprezne;

- da se primjenjuju vazedi racunovodstveni standardi te

- da se financijska izvjesc¢a pripreme po nacelu trajnosti poslovanja, osim ako je neprimjereno pretpostaviti da ¢e Banka
nastaviti svoje poslovne aktivnosti.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih racunovodstvenih evidencija, koje ¢e u bilo koje doba s prihvatljivom to¢nos¢u
odrazavati financijski polozaj Banke, kao i njihovu uskladenost s vaze¢im hrvatskim Zakonom o ra¢unovodstvu. Uprava je takoder
odgovorna za ¢uvanje imovine Banke, te stoga i za poduzimanje razumnih mjera radi sprje¢avanja i otkrivanja pronevjera i ostalih
nezakonitosti.

Uprava je odgovorna za predaju svojih godisnjih izvjes¢a o poslovanju Banke zajedno s godisnjim financijskim izvjes¢ima
Nadzornom odboru, nakon ¢ega Nadzorni odbor treba odobriti izdavanje financijskih izvjes¢a Glavnoj skupstini dionic¢ara na

usvajanje.

Financijska izvjes¢a na stranicama 17 do 87 odobrila je Uprava 12. travnja 2010. u svrhu njihova izdavanja Nadzornom
odboru, $to je potvrdeno potpisom u nastavku.

Potpisali u ime Volksbank d.d.:

Tomasz Taraba Andrea Kovacs-Wohry Dieter Hornbacher Dubravka Lukic¢
Predsjednik Uprave Clan Uprave Clan Uprave Clan Uprave
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MEDUNARODNA MREZA

SLOVENLJ

VOLKSBANK d.d. uspjedno posluje na hrvatskom trzistu od 1997. godine. Vecinski dionicar banke je Volksbank International AG.

Volksbank International AG (VBI), sa sjedistem u Becu, u vecdinskom je vlasnistvu grupacije VBAG (koja drzi 51% dionica).
Njemacke partnerske banke DZ BANK / WGZ-Bank zajedno, te francuska partnerska banka Banque Fédérale des Banques
Populaires, drze manjinske udjele od po 24,5%. VBI danas upravlja uspjeSnom i sve vecom mreZzom banaka u srednjoj i isto¢noj
Europi. Poslovna mreZa Volksbank International AG danas se sastoji od vise od 600 prodajnih mjesta u ukupno devet zemalja
srednje i isto¢ne Europe: Slovackoj, Ceskoj, Madarskoj, Sloveniji, Hrvatskoj, Rumunjskoj, Bosni i Hercegovini, Srbiji te Ukrajini.
U 2009. godini ukupna aktiva VBI Grupe iznosila je 13,9 milijardi eura. Grupa zaposljava ukupno 5.500 djelatnika koji klijentima -
fizickim i pravnim osobama nude sveobuhvatnu i modernu paletu bankovnih proizvoda i usluga.

www.volksbank.hr
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BILANCA NA DAN
31. PROSINCA 2009. GODINE

(Svi iznosi izraZeni su u tisu¢ama kn, osim tamo gdje je drugacije navedeno)

Na dan 31. prosinca

Biljeske 20009.
IMOVINA
Gotovina i sredstva kod sredisnje banke 7 967.511 729.584
Plasmani i zajmovi drugim bankama 8 922.101 1.096.025
Vrijednosnice raspolozive za prodaju 9 545.926 205.255
Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja 10 - 912
Zajmovi i predujmovi klijentima 11 (a) 5.100.340 5.535.175
Nekretnine i oprema 12 21.294 23.532
Nematerijalna imovina 12 11.902 13.185
Ostala imovina 13 25434 15.888
Derivativni financijski instrumenti 14 448 1.374
Tekuca porezna imovina 29 (a) 30.525 -
Odgodena porezna imovina 29 (b) 14.731 27.187
Ukupno imovina 7.640.212 7.648.117
OBVEZE
Depoziti drugih banaka 15 1.768.492 1.717.737
Depoziti klijenata 16 3.701.456 3.677.338
Uzeti zajmovi 17 257.831 258.565
Ostale obveze 18 83.967 95.183
Negativna fer vrijednost derivativa 14 4.213 96.650
Podredene obveze 19 70.018 69.838
Rezervacije 20 4920 4.374
Odgodena porezna obveza 29 () - 2
Tekuca porezna obveza 29 (d) = 23.188
Ukupno obveze 5.890.897 5.942.875
KAPITAL | REZERVE
Dionicki kapital 30 615.623 615.623
Premija na emitirane dionice 31 (a) 915.045 915.045
Rezerva fer vrijednosti 31 (b) (333) 6
Ostale rezerve 31 () 88.759 88.759
Zadrzana dobit 130.221 85.809
Ukupno kapital i rezerve 1.749.315 1.705.242
Ukupno obveze i kapital i rezerve 7.640.212 7.648.117
Financijska izvjeS¢a odobrila je i potpisala Uprava 12. travnja 2010. godine.
Tomasz Taraba Andrea Kovacs-Wohry Dieter Hornbacher Dubravka Lukic
Predsjednik Uprave Clan Uprave Clan Uprave Clan Uprave

O Mt g Sl

16 Biljeske su sastavni dio ovih financijskih izvjes¢a.



RACUN DOBITI | GUBITKA
ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 20009.

(Sviiznosi izraZeni su u tisu¢ama kn, osim tamo gdje je drugacije navedeno)

Za godinu zavrsenu 31. prosinca

Biljeske 2009. 2008.
Prihodi od kamata i sli¢ni prihodi 21 474.332 461433
Rashodi od kamata i sli¢ni rashodi 22 (235.839) (248.035)
Neto prihodi od kamata 238.493 213.398
Prihodi od naknada i provizija 23 (a) 38.983 45520
Rashodi od naknada i provizija 23 (b) (11.024) (10.921)
Neto prihodi od naknada i provizija 27.959 34.599
Neto dobici od tecajnih razlika 24 57.048 195.365
Ostali rashodi iz poslovanja 25 (16.974) (148.707)
Prihodi od trgovanja i ostali prihodi 40.074 46.658
Prihodi iz poslovanja 306.526 294.655
Troskovi poslovanja 26 (93.794) (102.030)
TroSkovi osoblja 27 (73.149) (72.261)
TroSkovi umanjenja vrijednosti i rezerviranja 28 (82.632) (26.190)
Dobit prije poreza 56.951 94.173
Porez na dobit 29 (a) (12.539) (19.273)
Neto dobit za godinu 44.412 74.900

Financijska izvjeS¢a odobirila je i potpisala Uprava 12. travnja 2010. godine.

Tomasz Taraba Andrea Kovacs-Wohry Dieter Hornbacher Dubravka Lukic¢
Predsjednik Uprave Clan Uprave Clan Uprave Clan Uprave

O Mt gl

Biljeske su sastavni dio ovih financijskih izvjesca. 17



IZVJESCE O PROMJENAMA U KAPITALU | REZERVAMA
ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 20009.

(Svi iznosi izraZeni su u tisu¢ama kn, osim tamo gdje je drugacije navedeno)

Ostale rezerve

Rezerva

Premija na Rezerva za opce Ukupno
Dioni¢ki  emitirane fer Zakonska bankovne Statutarna ostale Zadrzana
kapital dionice vrijednosti rezerva rizike rezerva rezerve dobit

Stanje 31. prosinca 2007. 615.623 915.045 (373) 6.513 68.449 13.797 88.759 36.954 1.656.008

Promjene u kapitalu
i rezervama za 2008.:

Nerealizirani dobici
od financijskih instrumenata = = 855 = = = = = 855
raspolozivih za prodaju

Realizirani gubici od financijskih

instrumenata raspolozivih - - (381) - - - - - (381)
za prodaju (biljeska 25)
Odgodeni porez = = (95) - - - = = (95)

Neto dobici koji nisu

priznati u racunu dobiti i gubitka ) ) 379 : ) ; ) : 379
Dobit tekuce godine = = = = = = = 74.900 74.900
Ukupno priznati dobici u 2008. - - 379 - - - - 74.900 75.279
Isplata dividende (biljeska 31 d) - - - - - - - (26.045) (26.045)
Stanje 31. prosinca 2008. 615.623  915.045 6 6.513 68.449 13.797 88.759 85.809 1.705.242
Promjene u kapitalu

i rezervama za 2009.:

Nerealizirani (gubici)

od financijskih instrumenata - = (424) - - - = - (424)
raspolozivih za prodaju

Odgodeni porez = = 85 - = = = - 85
Neto gubici koji nisu priznati

u racunu dobiti i gubitka = = (339) - = = = - (339)
Dobit za godinu - - - - - - - 44412 44412
Ukupno priznati dobici/

(gubici) u 2009. - - (339) S = = = 44.412 44.073
Stanje 31. prosinca 20009. 615.623  915.045 (333) 6.513 68.449 13.797 88.759 130.221 1.749.315

18 Biljeske su sastavni dio ovih financijskih izvjesca.



IZVJESCE O NOVCANOM TOKU
ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 20009.

(Sviiznosi izraZeni su u tisu¢ama kn, osim tamo gdje je drugacije navedeno)

Za godinu zavr$enu 31. prosinca

Biljeske 20009. 2008.

Novcani tok iz poslovnih aktivnosti

Dobit prije oporezivanja 56.951 94.173
Prilagodba za:
Realizirane gubitke od vrijednosnica raspoloZivih za prodaju 25 27 381
Amortizacija 26 8.354 7110
Neto vrijednost otudene imovine i opreme 48 -
(Dobici) od tecajnih razlika po monetarnoj imovini i obvezama 24 (4.886) (196.539)
Troskovi umanjenja vrijednosti i rezerviranja 28 82.632 31.877

Neto gubici od derivativnih financijskih instrumenata i

vrijednosnica koji se drze radi trgovanja 25 20.806 150.335
Poslovni rezultat prije promjena u poslovnoj imovini i obvezama 163.932 87.337
Promjene u poslovnoj imovini i obvezama:

Neto (povecanje) obvezne pri¢uve kod Hrvatske narodne banke 7 (30.054) (8.595)

Neto smanjenje/(povecanje) zajmova i predujmova klijentima 343.149 (650.201)

Neto smanjenje plasmana i zajmova drugim bankama

dospijeca LJ)reIJ<o ?ri mjeseca J § 600 14.815

Neto (povecanje)/smanjenje ostale imovine 13 (10.559) 1.803

Neto povecanje depozita drugih banaka 15 50.754 773.679

Neto povecanje/(smanjenje)/povecanje depozita klijenata 16 24119 (110.339)

Neto (smanjenje)/povecanje ostalih obveza 18 (11.217) (38.226)

Neto (smanjenje)/povecanje derivativnih financijskih instrumenat

i vriﬁafjnoasnjicaJkg)/jzie d?ieJ ra%i trg?ovanja e ) o 14 (90.599) 104.061
Neto novcani tok iz poslovnih aktivnosti prije poreza 276.193 86.997
Placeni porez na dobit (53.710) (25.834)
Neto novcani tok iz poslovnih aktivnosti 386.415 148.500
Novcani tok iz ulagackih aktivnosti
Realizirani dobici od vrijednosnica raspolozivih za prodaju 27 -
Kupnja materijalne i nematerijalne imovine 12 (4.880) (4.636)
Izdaci za stjecanje vrijednosnica raspolozivih za prodaju (665.516) (602.524)
Primici od prodaje vrijednosnica raspolozivih za prodaju 318.766 536.298
Neto novcani tok iz ulagackih aktivnosti (351.603) (70.862)
Novcani tok iz financijskih aktivnosti
Isplacene dividende - (26.045)
Povecanje /(smanjenje) podredenih obveza 19 180 (1.074)
(Smanjenje) uzetih zajmova 17 (734) (373.115)
Neto novcani tok iz financijskih aktivnosti (554) (400.234)
Ucinak tecajnih razlika na novac i nov¢ane ekvivalente 540 8.225
Neto povecdanje/(smanjenje)novca i nov€anih ekvivalenata 34.798 (314.371)
Novac i novcani ekvivalenti na pocetku godine 33 1.308.568 1.622.939
Novac i nov¢ani ekvivalenti na kraju godine 33 1.343.366 1.308.568
Novcani tok od kamata i dividendi iz poslovanja
Primljene dividende 465 402
Plac¢ene kamate 528938 475121
Primljene kamate 194.594 213.357

Biljeske su sastavni dio ovih financijskih izvjes¢a. 19



BILJESKE UZ FINANCIJSKA I1ZVJESCA
ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 20009.

(Svi iznosi izraZeni su u tisu¢ama kn, osim tamo gdje je drugacije navedeno)

BILJESKA 1 - OPCI PODACI

Volksbank d.d., Zagreb (u nastavku: “Banka”) je osnovana u Republici Hrvatskoj. Registrirana je pri Trgovackom sudu u
Zagrebu 21. veljace 1997. godine. Sjediste Banke je u Zagrebu, Varsavska 9.

Ova financijska izvje$¢a odobrena su od strane Uprave 12. travnja 2010. godine za izdavanje Nadzornom odboru na odobrenje.

BILJESKA 2 - 1ZVJESCE O USKLADENOSTI

Financijska izvje$¢a pripremljena su u skladu sa zakonskim zahtjevima za racunovodstvo banaka u Hrvatskoj. Poslovanje
Banke regulirano je Zakonom o bankama, u skladu s kojim je financijsko izvjestavanje Banke regulirano od strane Hrvatske
Narodne Banke (,HNB") kao sredisnje nadzorne institucije hrvatskog bankovnog sustava. Ova financijska izvjesca pripremljena su
u skladu s navedenim bankarskim propisima.

Racunovodstveni propisi HNB-a se zasnivaju na Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja (“MSFI"). Temeljna
razlika izmedu racunovodstvenih propisa Hrvatske narodne banke i zahtjeva MSFI za mjerenje i priznavanje je sljedeca:

- HNB zahtijeva od banaka priznavanje gubitaka od umanjenja vrijednosti, u racunu dobiti i gubitka, za financijsku imovinu
za koju nije identificirano umanjenje vrijednosti (ukljucujuci rizik sredisnje drzave) isklju¢ujuci imovinu po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka po propisanim stopama. Banka je formirala rezerviranja temeljena na portfelju u iznosu od 65,4
milijuna kuna (2008.: HRK 67,6 milijuna kuna) koja se vode u bilanci u skladu s navedenim propisima te je priznala prihod
u iznosu od 2,2 milijuna kuna povezan s navedenim rezervacijama unutar gubitaka od umanjenja vrijednosti za godinu
(2008.: troSak u iznosu 0,1 milijuna kuna). lako je, sukladno odredbama MSFI-a, navedene rezervacije prikladnije prikazivati
kao alokaciju unutar kapitala, Banka ih nastavlja priznavati kao zamjenu za postojece, ali neidentificirane gubitke od
umanjenja vrijednosti koji se izracunavaju sukladno zahtjevima MRS-a.

Osnovne racunovodstvene politike primijenjene prilikom sastavljanja financijskih izvjes¢a su navedene u nastavku. Kada je
odredena racunovodstvena politika uskladena s racunovodstvenim zahtjevima MSFI, u opisu racunovodstvenih politika Banke
moze se pozivati na pojedine standarde. Ako nije drugacije navedeno, rije¢ je o standardima koji su bili na snazi dan na 31.
prosinca 2009. godine.

BILJESKA 3 - OSNOVE ZA PRIPREMU

Financijska izvjes¢a sastavljena su na osnovi fer vrijednosti za derivativne financijske instrumente, financijsku imovinu
po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka, te imovinu raspoloZivu za prodaju, osim one za koju ne postoji pouzdana mjera
fer vrijednosti koja se, u tom slucaju, vodi po trosku stjecanja ili amortiziranom trosku. Ostala financijska imovina i obveze te
nefinancijska imovina i obveze iskazani su po amortiziranom trosku ili povijesnom trosku.
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Prilikom pripreme financijskih izvjesc¢a, rukovodstvo donosi prosudbe, procjene i pretpostavke koje utje¢u na primjenu
politika i iskazane iznose imovine i obveza, objavu potencijalnih i preuzetih obveza na datum bilance, kao i iznose prihoda i
rashoda za razdoblje. Procjene i uz njih vezane pretpostavke zasnivaju se na povijesnom iskustvu i raznim drugim ¢imbenicima
za koje se smatra da su razumni u danim uvjetima i uz raspolozive informacije na datum izrade financijskih izvjesca, a rezultat
kojih ¢ini osnovu za prosudivanje knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza koja nije lako utvrdiva iz drugih izvora. Stvarni
rezultati mogu se razlikovati od ovih procjena.

Prosudbe i uz njih povezane pretpostavke se kontinuirano preispituju. Izmjene ra¢unovodstvenih procjena se priznaju u
razdoblju kada je procjena izmijenjena, ukoliko izmjena utjece samo na to razdoblje, ili u tom i budu¢im razdobljima, ako se
izmjena odnosi na tekuce i buduca razdoblja.

Prosudbe rukovodstva u primjeni standarda koji imaju znacajan ucinak na financijska izvjesca i procjene sa znatnim rizikom
znacajne prilagodbe u iducoj financijskoj godini su opisane u Biljesci 6.

Racunovodstvene politike su dosljedno primjenjivane na sva razdoblja prezentirana u financijskim izvjes¢ima.

Usvajanje novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja

Usvojene racunovodstvene politike su dosljedne onima iz prethodne financijske godine. Banka nije usvojila nove i dopunjene
MSFI'i IFRIC interpretacije tijekom godine koje bi imale znacajan utjecaj na financijski polozaj, rezultat ili bi zahtijevale potrebne
dodatne objave.

U Republici Hrvatskoj su objavljeni odredeni MSFI/MRS te dodacii tumacenja postojecih standarda cija je primjena odgodena
na ra¢unovodstvena razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2010. godine. Banka nije pocela s ranijom primjenom
slijedecih standarda i tumacenja, iako su neki od njih u EU stupili na snagu za izvjestajna razdoblja koja pocinju 1.sije¢nja 2009. i
kasnije kako slijedi:

MSFI'1 - Prva primjena MSFI, troSak ulaganja pri prvoj primjeni - revidiran (od 1. sijecnja 2009. godine)
MSFI 2 - Isplate s temelja dionica - revidiran (od 1. sijecnja 2009. godine)
MSFI 5 - Dugotrajna imovina namijenjena prodayji i prestanak poslovanja - revidiran (od 1. srpnja 2009. godine)

MSFI 7- Financijski instrumenti: Objave (od 1. sije¢nja 2009. godine)

Dopunjeni standard zahtjeva dodatne objave o mjerenju fer vrijednosti i riziku likvidnosti. Mjerenja fer vrijednosti koja se
odnose na stavke evidentirane po fer vrijednosti moraju se objaviti po izvoru ulaznih podataka koristeci tri razine hijerarhija fer
vrijednosti, po klasama, za sve financijske instrumente priznate po fer vrijednosti. Dodatno, obvezno je uskladenje izmedu pocetnog
i zavrsnog stanja za trecu razinu mjerenja fer vrijednosti, kao i znacajnijih prijenosa izmedu razina u hijerarhiji fer vrijednosti. Dodaci
takoder razjasnjavaju zahtjeve objave rizika likvidnosti za derivatne transakcije i imovinu koristenu za upravljanje likvidnoscu.
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BILJESKE UZ FINANCIJSKA I1ZVJESCA
ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 20009.

(Svi iznosi izraZeni su u tisu¢ama kn, osim tamo gdje je drugacije navedeno)

BILJESKA 3 - OSNOVE ZA PRIPREMU (NASTAVAK)

Usvajanje novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjestavanja (nastavak)

MRS 1 - Prezentiranje financijskih izvjes¢a — revidiran (od 1. sije¢nja 2009. godine )

Revidirani standard odvaja vlasnicke i nevlasnicke promjene kapitala. IzvjeS¢e o promjenama kapitala uklju¢uje samo
pojedinosti o transakcijama s vlasnicima. Promjene kapitala s osobama koje nisu vlasnici se prikazuju u uskladenju svake
komponente kapitala. Dodatno, standard uvodi izvje$¢e o sveobuhvatnoj dobiti koja sadrZi sve stavke priznatih prihoda i rashoda,
ili u jednom izvjescu ili u dva povezana izvjesca.

MRS 16 - Nekretnine postrojenja i oprema — revidirani (od 1. sijecnja 2009. godine)

MRS 18 - Prihodi (primjenjivo od 1. sijecnja 2009. Godine)

MRS 19 - Primanja zaposlenih — revidirani (od 1. sijecnja 2009. godine)

MRS 23 - Troskovi posudbe - revidirani (od 1. sije¢nja 2009. godine)

MRS 28 - Ulaganja u povezana drustva - revidirani (od 1. sije¢nja 2009. godine)

MRS 29 - Financijsko izvjeStavanje u uvjetima hiperinflacije - revidirani (od 1. sije¢nja 2009. godine)

MRS 31 - Udjeli u zajednickim pothvatima - revidirani (od 1. sijecnja 2009. godine)

MRS 32 - Financijski instrumenti: Prezentiranje i MRS 1 Objavijivanje financijskih instrumenata s opcijom prodaje izdavatelju i obveze
temeljem likvidacije - revidirani (od 1. sijecnja 2009. godine)

MRS 36 - Umanjenje imovine - revidirani (od 1. sijecnja 2009. godine)
MRS 38 - Nematerijalna imovina - revidirani (od 1. sije¢nja 2009. godine)
MRS 39 - Financijski instrumenti priznavanje i mjerenje - revidirani (od 1. siiecnja 2009. godine)

MRS 40 - Ulaganja u nekretnine - revidirani (od 1. sijlecnja 2009. godine)
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Standardi, interpretacije i dopune postojecih standarda koji jo$ nisu u primjeni

Objavljeni su odredeni MSFI/MRS te dodaci i tumacenja postojecih standarda, a neki od njih su na snazi u EU, kao $to slijedi,
ali ovi novi standardi, dodaci i tumacenja jo$ nisu objavljeni u Republici Hrvatskoj, te stoga nisu na snazi:

MRS 27 - Konsolidirani i odvojeni financijski izvjestaji trosak ulaganja pri prvoj primjeni (od 1. srpnja 2009. godine)
MRS 28 - Ulaganja u povezana drustva - revidirani (od 1. sijecnja 2009. godine)

MRS 31- Udjeli u zajedni¢kim pothvatima - revidirani (od 1. srpnja 2009. godine)

MRS 39 - Financijski instrumenti priznavanje i mjerenje - revidirani (od 1. srpnja 2009. godine)

MSFI 3 - Poslovna spajanja - revidiran (od 1. srpnja 2009. godine)

MSFI 9 - Financijski instrumenti (od 1.sije¢nja 2013. godine)

Standard uvodi nove zahtjeve klasificiranja i mjerenja financijske imovine sa dozvoljenom ranijom primjenom. IASB
namjerava prosiriti MSFI 9 tijekom 2010. u smislu dodavanja novih zahtjeva za klasificiranje i mjerenja financijskih obveza, prestanak
priznavanja financijskih instrumenata, umanjenja imovine i racunovodstva zastite. Moguce je da ¢e MRS 39 biti u potpunosti
zamijenjen sa MSFl-jem 9 do kraja 2010. godine.

IFRIC 15 - Ugovori o izgradnji nekretnina (od 1. sijecnja 2009. godine)
IFRIC 16 - Zastita neto ulaganja (od 1. sije¢nja 2009. godine)
IFRIC 17 - Raspodjela nenovcane imovine viasnicima (od 1. sronja 2009. godine)

IFRIC 18 - Transferi imovine od kupaca (od 1. srpnja 2009. godine)

IFRIC 19 — Zatvaranje financijskih obveza povec¢anjem kapitala (od 1. srpnja 2010. godine)

BILJESKA 4 - FUNKCIONALNA | PREZENTACIJSKA VALUTA

Financijska izvjesc¢a pripremljena su u kunama ("kn”), valuti primarnog gospodarskog okruzZenja u kojem Banka posluje
(“funkcionalna valuta "). Iznosi su zaokruzZeni na najblizu tisu¢u (osim ako nije drugacije navedeno).

Vazecite¢aj na dan 31. prosinca 2009. je bio 7,3062 kn za 1 EUR (2008.: 7,3244 kn) i 5,0893 kn za 1 USD (2008.: 5,1555 kn) i 4,909
kn za 1 CHF (2008.:4,9111 kn).
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BILJESKE UZ FINANCIJSKA I1ZVJESCA
ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 20009.

(Svi iznosi izraZeni su u tisu¢ama kn, osim tamo gdje je drugacije navedeno)

BILJESKA 5 - RACUNOVODSTVENE POLITIKE

Prihodi i rashodi od kamata

Prihodi i rashodi od kamata priznaju se u racunu dobiti i gubitka za obracunsko razdoblje na koje se odnose, uzimajuci
u obzir efektivnu kamatnu stopu imovine i obveza na nacin da se primjenjuje stopa koja svodi ocekivane buduce novcane
tokove na neto sadasnju vrijednost tijekom trajanja odnosnog ugovora ili trenutno vazeca varijabilna kamatna stopa. Prihodi i
rashodi od kamata ukljucuju amortizaciju svih diskonta ili premija ili drugih razlika izmedu inicijalne knjigovodstvene vrijednosti
kamatonosnog financijskog instrumenta i iznosa po dospijecu, izratunatog primjenom efektivne kamatne stope.

Kamata se priznaje u ra¢unu dobiti i gubitka za sve kamatonosne financijske instrumente, ukljuc¢ujuci one koji se mjere po
amortiziranom trosku i po fer vrijednosti (ili kroz racun dobiti i gubitka ili direktno kroz kapital i rezerve) i objavljuje se kao prihod
ili rashod od kamata.

Naknade po odobrenim zajmovima, neto od direktnih troskova, su takoder uklju¢ene u izracun efektivne kamatne stope.

Prihodi i rashodi od naknada i provizija

Prihodi od naknada i provizija sastoje se uglavhom od naknada od klijenata za konverziju stranih valuta, platni promet i
ostale usluge koje pruza Banka. Naknade se priznaju kao prihod po pruzanju usluge osim ako su ukljucene u izracun efektivne
kamatne stope.

Prihodi od dividendi

Prihodi od dividendi od vlasnickih vrijednosnica se priznaju u racunu dobiti i gubitka kada se stekne pravo primanja dividende.

Transakcije u stranim valutama

Transakcije u stranim valutama preracunavaju se u kune po tecaju vaze¢em na dan transakcije. Monetarna imovina i obveze
denominirani u stranim valutama na dan bilance preracunavaju se u kune prema tecaju vazec¢em na taj dan. Tecajne razlike
priznaju se u racunu dobiti i gubitka. Nemonetarna imovina i obveze denominirane u stranim valutama, koje su iskazane po
fer vrijednosti, preracunavaju se u kune po tecajevima stranih valuta vaze¢im na dan utvrdivanja fer vrijednosti. Nemonetarna
imovina i obveze denominirane u stranim valutama, koje su iskazane po povijesnom trosku, prera¢unavaju se u kune po tecaju
strane valute vaze¢em na dan transakcije te se ne preracunavaju na datum bilance.

Promjene u fer vrijednosti monetarnih vrijednosnica denominiranih u stranim valutama klasificiranih kao raspolozive za
prodaju analizirane su izmedu tecajnih razlika proizislih iz promjena amortiziranog troska vrijednosnica i ostalih promjena u
neto knjigovodstvenoj vrijednosti vrijednosnica. Tecajne razlike se priznaju u racunu dobiti i gubitka kao dio tecajnih dobitaka ili
gubitaka proizislih iz revalorizacije monetarne imovine i obveza.
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Banka ima imovinu i obveze izvorno iskazane u kunama, a koje su jednosmjernom valutnom klauzulom vezane za stranu
valutu. Zahvaljujud¢i toj klauzuli, Banka ima mogucnost revalorizirati imovinu primjenom valutnog tecaja vazeceg na dan
dospijeca, ili valutnog tecaja vazeceg na dan izdavanja financijskog instrumenta, ovisno koji je visi. Kod jednosmjerne valutne
klauzule ugradene u obveze istu opciju ima druga ugovorna strana. Zbog specifi¢nih okolnosti na trzistu u Republici Hrvatskoj,
fer vrijednost ove opcije ne moze se izracunati budu¢i da terminski tecajevi za hrvatsku kunu za razdoblja dulja od 6 mjeseci
nisu dostupni. Tako Banka procjenjuje vrijednost svoje imovine i svojih obveza na koje se primjenjuje spomenuta klauzula ili po
ugovorenom tecaju vaze¢em na datum bilance, ili primjenom ugovornog valutnog tecaja opcije (izvornog tecaja), ako je visi.

Financijski instrumenti
Klasifikacija

Banka klasificira svoje financijske instrumente u sljedece kategorije: po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, zajmovi i
potrazivanja, raspolozivo za prodaju ili ostale financijske obveze. Klasifikacija zavisi od namjene zbog koje je financijski instrument
stec¢en. Rukovodstvo odreduje u koju ¢e kategoriju financijski instrumenti biti klasificirani prilikom pocetnog priznavanja te
preispituje ovu klasifikaciju na svaki izvjestajni datum.

Zajmovi i potraZivanja

Zajmovi i potrazivanja su nederivativni financijski instrumenti s fiksnim ili odredivim placanjima koji ne kotiraju na aktivnim
trzistima. Zajmovi i potrazivanja nastaju kada Banka odobrava novcana sredstva komitentima bez namjere trgovanja tim
potrazivanjima te ukljucuju kupljene zajmove i potrazivanja.

Financijska imovina i financijske obveze po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Navedena kategorija ima dvije potkategorije: instrumente koji se drze radi trgovanja i one koje je rukovodstvo prilikom
inicijalnog stjecanja odredilo po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. Uprava Banke nije prilikom inicijalnog stjecanja odredila
bilo koju imovinu u ovu kategoriju te ova kategorija prakti¢no ukljucuje samo financijske instrumente koji se trze radi trgovanja.
U ovu se kategoriju instrument razvrstava ukoliko je stecen ili kreiran s namjerom prodaje ili ponovne kupnje u kratkom roku,
ostvarenja dobiti u kratkome roku ili ako je tako odredilo rukovodstvo. Ova kategorija uklju¢uje duznicke vrijednosnice ste¢ene
ili kreirane s namjerom prodaje ili ponovne kupnje u kratkom roku i derivativne ugovore. Svi derivativni instrumenti koji imaju
pozitivnu fer vrijednost se prikazuju kao imovina, a svi derivativni instrumenti koji imaju negativnu fer vrijednost se prikazuju kao
obveza.

Financijska imovina raspoloziva za prodaju

Financijska imovina raspoloZiva za prodaju je ona nederivativna financijska imovina koja je rasporedena kao raspoloziva za
prodaju ili nije rasporedena kao zajmovi i potrazivanja, imovina koja se drzi do dospijeca ili financijska imovina koja se vodi po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. Financijska imovina raspoloziva za prodaju se namjerava drzati na neodredeno vremensko
razdobilje, ali moze biti prodana zbog potreba likvidnosti ili zbog promjena kamatnih stopa, tecaja stranih valuta ili cijena dionica.
Ova imovina uklju¢uje odredene duznicke i vlasnicke instrumente.
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BILJESKE UZ FINANCIJSKA I1ZVJESCA
ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 20009.

(Svi iznosi izraZeni su u tisu¢ama kn, osim tamo gdje je drugacije navedeno)

BILJESKA 5 - RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)

Financijski instrumenti (nastavak)

Priznavanje i prestanak priznavanja

Kupnje i prodaje financijske imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka i raspoloZive za prodaju se priznaju na
datum trgovanja, odnosno datum kada se Banka obvezala kupiti ili prodati taj instrument. Zajmovi i potrazivanja i financijske
obveze po amortiziranom trosku se priznaju kad se predaju zajmoprimcu ili prime od zajmodavca (datum namirenja).

Banka prestaje priznavati financijske instrumente (u cijelosti ili djelomi¢no) kada su prava primitka novc¢anih tokova od
financijskog instrumenta istekla ili kada se izgube ugovorna prava nad tom financijskom imovinom. To se dogada kada Banka
sustinski prenese sve znacajne rizike i prava vlasnistva drugom poslovnom subjektu ili kada su ta prava realizirana, predana ili
su istekla.

Banka prestaje priznavati financijske obveze samo onda kada one prestaju postojati tj. kada su ispunjene, otkazane ili
zastarjele. Ako se uvjeti financijske obveze promijene, Banka ¢e prestati priznavati tu financijsku obvezu i odmah priznati novu
financijsku obvezu s novim uvjetima.

Mjerenje

Financijski instrumenti se pocetno priznaju po fer vrijednosti ukljucujuci, u slucaju financijske imovine koja se ne vodi po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, transakcijske troskove izravno povezane sa stjecanjem ili izdavanjem te imovine.

Nakon inicijalnog priznavanja financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka i imovina raspoloZiva za
prodaju se vrednuju po fer vrijednosti bez umanjenja za trosak prodaje. Vlasnicke vrijednosnice koje nemaju kotiranu trzisnu
cijenu te cija se fer vrijednost ne moze pouzdano izmjeriti vrednuju se po trosku stjecanja.

Zajmovi i potrazivanja i financijske obveze koje nisu klasificirane u kategoriju po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
vrednuju se po amortiziranom trosku uz primjenu metode efektivne kamatne stope.

Principi mjerenja po fer vrijednosti
Fer vrijednost financijskih instrumenata utvrduje se na temelju cijene kotirane na trzistu na dan bilance, bez umanjenja za
transakcijske troskove. Ako nema aktivnog trzista za financijski instrument ili ako se fer vrijednost iz bilo kojeg drugog razloga ne

moze pouzdano izmjeriti trzisSnom cijenom, fer vrijednost imovine se utvrduje internim modelima za procjenu fer vrijednosti koji
se temelje na sadasnjoj vrijednosti buducih novc¢anih tokova.
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Dobici i gubici od naknadnog vrednovanja financijskih instrumenata

Dobici i gubici nastali zbog promjene fer vrijednosti financijske imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka priznaju
se izravno u rac¢unu dobiti i gubitka.

Dobici i gubici proizasli iz promjena u fer vrijednosti monetarne imovine raspoloZive za prodaju priznaju se izravno unutar
rezerve fer vrijednosti u kapitalu i rezervama i objavljuju u izvjes¢u o promjenama u kapitalu i rezervama. Gubici od umanjenja
vrijednosti, dobici i gubici od tecajnih razlika, kamatni prihodi te amortizacija premije ili diskonta metodom efektivne kamatne
stope za monetarnu imovinu raspoloZivu za prodaju priznaju se u racunu dobiti i gubitka. Prihod od dividendi se priznaje u
racunu dobiti i gubitka. Prilikom prodaje ili bilo kojeg drugog oblika prestanka priznavanja imovine raspoloZive za prodaju,
kumulativni dobitak ili gubitak instrumenta se prenosi u racun dobiti i gubitka.

Dobici i gubici proizisli iz financijske imovine i financijskih obveza koji se mjere po amortiziranom trosku, ukljucuju se u
racun dobiti i gubitka tijekom perioda amortizacije, koriste¢i metodu efektivne kamatne stope. Dobici i gubici mogu takoder
nastati prilikom prestanka priznavanja ili umanjenja vrijednosti financijskog instrumenta i priznaju se u racunu dobiti i gubitka.

Umanjenje vrijednosti financijske imovine

Umanjenje vrijednosti imovine za koju je prepoznato umanjenje vrijednosti

Financijska imovina, osim one po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, pregledava se na svaki datum bilance kako bi se
utvrdilo postoje li objektivne naznake umanjenja vrijednosti. Ukoliko postoje takve naznake, procjenjuje se njezina nadoknadiva
vrijednost.

Objektivne naznake umanjenja vrijednosti su rezultat jednog ili vise dogadaja koji su nastupili nakon inicijalnog priznavanja
imovine i koji imaju utjecaj na procijenjene buduce novcane tokove od financijske imovine koji se moze pouzdano procijeniti.
Objektivne naznake umanjenja vrijednosti financijske imovine uklju¢uju podatke dostupne Banci vezane uz sljede¢e dogadaje
koji uzrokuju umanjenje vrijednosti:

i) znacajne financijske poteskoce duznika;

i) nepostivanje ugovora, poput neplacanja ili zakasnjenja u otplati kamata ili glavnice;

i)  postalo je vjerojatno da ¢e duznik otici u stecaj ili drugo financijsko restrukturiranje;

iv)  nestanak aktivnog trziSta za financijsku imovinu kao posljedica financijskih poteskoca;

v)  dostupnisu pouzdanipokazatelji da postoji mjerljivo smanjenje procijenjenih buducih novéanih tokova iz grupe financijske imovine
od pocetnog priznavanja te imovine, iako se smanjenje jos ne moze pripisati pojedinoj financijskoj imovini unutar grupe.

Nadoknadiva vrijednost financijske imovine koja se vodi po amortiziranom trosku izratunava se kao sadasnja vrijednost

ocekivanih buducih novcanih tokova, diskontiranih originalnom efektivnom kamatnom stopom instrumenta. Kratkotrajna
potrazivanja se ne diskontiraju.
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BILJESKE UZ FINANCIJSKA I1ZVJESCA
ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 20009.

(Svi iznosi izraZeni su u tisu¢ama kn, osim tamo gdje je drugacije navedeno)

BILJESKA 5 - RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)

Financijski instrumenti (nastavak)

Zajmovi i potrazivanja se prikazuju neto od umanjenja vrijednosti za nenaplativost. Rezervacija za umanjenje vrijednosti
formira se za knjigovodstvenu vrijednost zajmova i predujmova klijentima za koje je identificirano umanjenje vrijednosti tijekom
redovnog pregleda preostale vrijednosti kako bi ih se smanjilo na njihov nadoknadiv iznos. Iznos rezervacije predstavlja razliku
izmedu knjigovodstvenog i nadoknadivog iznosa, koji predstavlja sadasnju vrijednost ocekivanih novcanih tokova, ukljucujuci
iznose koji se mogu nadoknaditi od garancija i kolaterala, diskontirane na temelju originalne efektivne kamatne stope zajmova.
Ocekivani novcani tokovi za portfelje slicnih skupina imovine procjenjuju se temeljem prethodnog iskustva i uzimajudi u
obzir kreditnu sposobnost tih komitenata i kasnjenja u pla¢anju potrazivanja po redovnim i zateznim kamatama. Kretanja po
rezervacijama za umanjenje vrijednosti priznaju se u racunu dobiti i gubitka.

Kada se zna da je zajam nenaplativ, sve pravne mogucnosti naplate su iscrpljene, i utvrden je iznos ukupnog gubitka, zajam
se direktno otpisuje. Ako se naknadno iznos umanjenja vrijednosti smanji i smanjenje se moze objektivno povezati uz dogadaj
koji je nastao nakon otpisa, prethodno priznati gubitak od umanjenja vrijednosti se ukida kroz racun dobiti i gubitka.

Umanjenje vrijednosti imovine za koju nije prepoznato umanjenje vrijednosti

Uz prethodno navedeno umanjenje vrijednosti imovine za koju je prepoznato umanjenje vrijednosti, Banka priznaje
gubitke od umanjenja vrijednosti, u racunu dobiti i gubitka, na bilan¢nu i izvanbilan¢nu izloZzenost kreditnom riziku za koje nije
prepoznato umanjenje vrijednosti (ukljucujuci rizik sredisnje drzave i iskljuc¢ujuci imovinu koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka) po propisanim stopama od 0,85% - 1,20%, sukladno ra¢unovodstvenim propisima HNB-a.

Pojedini financijski instrumenti

Trezorski zapisi i duznicke vrijednosnice
Sve duznicke vrijednosnice klasificiraju se kao imovina raspoloziva za prodaju ili kao financijska imovina po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka.

Duznicke vrijednosnice koje Banka drzi radi ostvarivanja dobiti u kratkom roku se klasificiraju po fer vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka. U ostalim se slucajevima klasificiraju kao imovina raspoloziva za prodaju i mjere po fer vrijednosti. Trezorski
zapisi se klasificiraju kao raspoloZivi za prodaju i mjere po amortiziranom trosku na kraju prosle poslovne godine kada su bile
u bancinom portfelju. Obzirom da je njihovo dospijece u kratkom roku, rukovodstvo Banke vjeruje da je amortizirani trosak
priblizno jednak fer vrijednosti trezorskih zapisa.

Zajmovi i predujmovi klijentima

Zajmovi klijentima klasificiraju se kao zajmovi i potrazivanja. Zajmovi i predujmovi prikazani su neto od rezervacija za
umanjenje vrijednosti, kako bi se pokazali procijenjeni nadoknadivi iznosi.
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Derivativni financijski instrumenti

Derivativni financijski instrumenti ukljucuju valutne forward ugovore, opcije na portfelj vrijednosnica te ostale derivativne
instrumente. Oni su klasificirani kao financijski instrumenti po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. Niti jedan od derivativa
nije odreden kao instrument racunovodstva zastite.

Derivativni financijski instrumenti se pocetno priznaju u bilanci po fer vrijednosti koja predstavlja iznos placen za njihovo
stjecanje umanjen za transakcijske troskove. Naknadno se mjere po njihovoj fer vrijednosti. Fer vrijednosti se odreduju prema
kotiranim trzisnim cijenama ili putem cjenovnih modela, ovisno o tome sto je prikladnije. Ugovorena vrijednost derivativnih
financijskih instrumenata iskazuje se inicijalno u izvanbilan¢noj evidenciji. Fer vrijednost se utvrduje na temelju kotirane trzisne
cijene ili, ako se smatra prikladnijim, temeljem diskontiranih novc¢anih tokova.

Neki hibridni ugovori sadrze derivativnu i nederivativnu komponentu. U tim slucajevima, derivativna komponenta se naziva
ugradenim derivativom. Kada su ekonomske karakteristike i rizici ugradenog derivativa razli¢iti od onih u osnovnom ugovoru
i kada se hibridni ugovor ne vrednuje po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, ugradeni derivativ se tretira kao zaseban
derivativ, klasificira se po fer vrijednosti uz priznavanje nerealiziranih dobitaka i gubitaka izravno u ra¢unu dobiti i gubitka, osim
ako se njegova fer vrijednost ne moze pouzdano utvrditi.

Promjene fer vrijednosti derivativa su dio ostalih prihoda.

Vlasnicke vrijednosnice

Vlasnicke vrijednosnice klasificiraju se kao imovina raspoloZiva za prodaju. Te vlasnicke vrijednosnice predstavljaju ulaganja
Banke s glasackim pravima koja su manja od 20%, ali bez znacajnog utjecaja ili kontrole. Uzimajudi u obzir da tehnike diskontiranih
nov¢anih tokova, daju nedovoljno pouzdane rezultate i daju Siroki raspon vrijednosti zbog nesigurnosti povezanih s procjenama
budu¢ih novcanih tokova, te se vrijednosnice iskazuju po trosku smanjenom za umanjenja vrijednosti.

Plasmani drugim bankama
Plasmani drugim bankama se klasificiraju kao zajmovi i potrazivanja i vode se po amortiziranom trosku smanjenom za
gubitke od umanjenja vrijednosti.

Nekretnine i oprema

Nekretnine i oprema iskazuju se u bilanci po trosku nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju i gubitke proizisle od
umanjenja vrijednosti imovine.

Banka priznaje kao dio knjigovodstvene vrijednosti neke nekretnine ili opreme trosak zamjene dijela takve imovine kada

je vjerojatno da ¢e buduce ekonomske koristi sadrzane u toj imovini pritjecati u Banku te kada se trosak takve imovine moze
pouzdano izmjeriti. Svi ostali izdaci, koji se odnose na popravke ili odrzavanje terete troskove u trenutku njihovog nastanka.
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BILJESKE UZ FINANCIJSKA I1ZVJESCA
ZA GODINU KOJA JE ZAVRSILA 31. PROSINCA 20009.

(Svi iznosi izraZeni su u tisu¢ama kn, osim tamo gdje je drugacije navedeno)

BILJESKA 5 - RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)

Nekretnine i oprema (nastavak)

Amortizacija se obrac¢unava linearnom metodom, tako da se trosak nabave imovine otpisuje kroz njezin procijenjeni vijek
upotrebe prema sljedec¢im godisnjim stopama:

%

Zgrade 2,5
Racunala 25,0
Ulaganja na tudoj imovini 10,0 - 50,0 ili u vremenu trajanja ugovora o najmu
Ostala materijalna imovina 10,0 - 25,0

Na zemlju i imovinu u pripremi se ne obracunava amortizacija. Preostala vrijednost imovine, metoda amortizacije te korisni
vijek se preispituju te prilagodavaju, ako za to postoji potreba, na svaki datum bilance.

Dobici i gubici po osnovi prodaje imovine se odreduju na temelju usporedbe prodajne cijene s knjigovodstvenom
vrijednoscu te se ukljucuju u racun dobiti i gubitka.

Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina se u najvec¢em dijelu sastoji od ra¢unalnih software-a i licenci. Oni su iskazani po trosku njihovog
stjecanja i stavljanja u upotrebu umanjenom za amortizaciju i gubitke proiziSle iz umanjenja vrijednosti imovine. Ta se imovina
amortizira primjenom linearne metode temeljene na ocekivanom korisnom vijeku upotrebe po sljede¢im godisnjim stopama:

%
Software 20,0
Licence 20,0

Ostatak vrijednosti imovine, metoda amortizacije kao i korisni vijek upotrebe se preispituju te prilagodavaju ako za to postoji
potreba na svaki datum bilance.

Porez na dobit

Porez na dobit se temelji na oporezivoj dobiti godine i sastoji se od tekuceg poreza i odgodenog poreza. Porez na dobit
se priznaje u racunu dobiti i gubitka osim u dijelu koji se odnosi na stavke priznate direktno u kapitalu i rezervama, koji se u tom
slucaju priznaje u kapitalu i rezervama. Teku¢i porez predstavlja o¢ekivanu poreznu obvezu obra¢unanu na oporezivi iznos dobiti
za godinu, sukladno poreznim stopama vaze¢im na datum bilance, kao i sva uskladenja porezne obveze iz prethodnih razdoblja.



S obzirom da su moguca razli¢ita tumacenja poreznih zakona, iznosi iskazani u financijskim izvjes¢ima se u konac¢nici mogu
izmijeniti zavisno od odluke Porezne uprave.

Iznos odgodenog poreza izracunava se metodom bilan¢ne obveze. Odgodeni porez na dobit iskazuje neto ucinak
privremene razlike izmedu knjigovodstvenih vrijednosti imovine i obveza koje se koriste za potrebe financijskog izvjestavanja i
iznosa koji se koristi za potrebe izracuna poreza. Odgodena porezna imovina i obveze se mjere primjenom poreznih stopa za koje
se ocekuje da ¢e se primjenjivati na oporezivu dobit u godinama u kojima se ocekuje da ce se te priviemene razlike realizirati ili
podmiriti, temeljenim na stopama koje su bile na snazi ili su u sustini bile vazece na datum bilance.

Mjerenje odgodene porezne imovine i obveza prikazuje porezne posljedice koje bi proizasle iz nacina na koji subjekt na
datum bilance ocekuje naplatiti ili podmiriti knjigovodstvenu vrijednost imovine i obveza.

Odgodena porezna imovina i obveze se ne diskontiraju a klasificiraju se kao dugotrajna imovina i/ili obveze u bilanci.
Odgodena porezna imovina priznaje se do iznosa za koji je vjerojatno da ce se ostvariti oporeziva dobit dostatna za njezino
koristenje. Na svaki datum bilance Banka procjenjuje nepriznatu potencijalnu odgodenu poreznu imovinu kao i knjigovodstvenu
vrijednost priznate odgodene porezne imovine.

Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Nadoknadivi iznos nekretnina i opreme i nematerijalne imovine je njihova neto prodajna vrijednost ili vrijednost u upotrebi,
ovisno o tome koja je visa. U svrhu procjene umanjenja vrijednosti imovine, pojedine kategorije imovine se grupiraju do najnize
razine za koju je moguce utvrditi posebno odredive novcane tokove (jedinice koje generiraju novac). Prilikom procjene vrijednosti
u upotrebi, ocekivani novcani tokovi se svode na sadasnju vrijednost koristeci diskontnu stopu prije poreza koja odrazava trenutnu
trzisnu procjenu vremenske vrijednosti novca i rizike specifi¢ne za pojedinu imovinu ili jedinicu koja generira novac. Nefinancijska
imovina koja je pretrpila umanjenje vrijednosti predmetom je procjene radi eventualnog ukidanja umanjenja vrijednosti na svaki
izvjestajni datum. Gubitak proizisao od umanjenja vrijednosti se ukida ako je doslo do promjene u procjenama temeljem kojih se
odreduje nadoknadivi iznos i to u mjeri u kojoj knjigovodstvena vrijednost imovine ne bi premasivala knjigovodstvenu vrijednost
koja bi se odredila, neto od amortizacije, da gubitak od umanjenja vrijednosti nije bio priznat.

Uzeti zajmovi na koje se placa kamata

Uzeti zajmovi na koje se placa kamata se inicijalno priznaju po trosku, umanjenom za pripadajuce transakcijske troskove.
Naknadno se vrednuju po amortiziranom trosku.

Dionicki kapital i rezerve

Dionicki kapital je iskazan u kunama po nominalnoj vrijednosti. Iznosi placeni za otkup dionickog kapitala, ukljucujudi i
izravne troskove, se priznaju kao umanjenja kapitala i rezervi i klasificiraju kao vlastite dionice.
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BILJESKA 5 - RACUNOVODSTVENE POLITIKE (NASTAVAK)

Dionicki kapital i rezerve (nastavak)

Rezultat poslovanja za godinu se prenosi u zadrzanu dobit. Dividende se priznaju kao obveza u razdoblju kada se objavi
njihova isplata.

Banka priznaje rezerve za opce bankovne rizike koji predstavljaju rezerve za potencijalne gubitke koji su veci od ocekivanih za
koje su priznati gubici od umanjenja vrijednosti. Rezerva se izracunava sukladno vaze¢im propisima koji zahtijevaju da se odredeni
postotak neto dobiti godine odvoji u rezerve unutar kapitala i rezervi ako je godisnji rast odredene rizicne imovine na godisnjoj
razini veci od odredenog iznosa. Rezerve za opce bankovne rizike se ne mogu prenijeti u zad